
Pravidla spotřebitelské akce „Nakup a získej poukaz na vánoční dárky v 
ONLINESHOP.cz“ 

 
PREAMBULE 

 
Smyslem tohoto dokumentu je úprava pravidel marketingové akce. 
 
Tento dokument je jediným dokumentem, který závazně upravuje pravidla ve vztahu ke 
spotřebitelům. Dokument může být změněn formou písemných dodatků, změny jsou 
přípustné pouze za písemného souhlasu organizátora. 

 

1. Organizátor 

Společnost SHOP TRADING s.r.o., IČO: 24717509, se sídlem Praha 3 - Žižkov, Hartigova 
2660/141, PSČ 130 00, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném u Městského soudu 
v Praze oddíl C, vložka č. 168462 (dále jen „organizátor“), který provozuje internetový 
obchod www.onlineshop.cz (dále jen „ONLINESHOP.cz“) 
 

2. Název akce 

„Nakup a získej poukaz na vánoční dárky v ONLINESHOP.cz“ dále jen „akce“. 

3. Doba trvání 

Od 21. října 2026 do 3. prosince 2026 včetně (dále jen „doba trvání“). 

4. Místo konání 

Akce probíhá na celém území České republiky. 

5. Pro koho je akce určena, podmínky účasti v akci 

Akce se může zúčastnit každá osoba starší 18 let s trvalým pobytem na území České 
republiky a která zakoupí zboží jako konečný spotřebitel, s výjimkou osob, které jsou 
v pracovním či obdobném poměru k organizátorovi, a nebo jsou k takovým osobám ve 
vztahu rodinných příslušníků v řadě přímé.  

Osoby nesplňující podmínky účasti v akci nebo jednající v rozporu s pravidly akce nebudou 
do akce zařazeny. I pokud taková osoba splní některou z podmínek pro získání dárkového 
poukazu (dále jen „poukaz“), např. v důsledku poskytnutí nepravdivých informací, poukaz 
nezíská. Poukaz v takovém případě propadne organizátorovi akce, který je oprávněn jej 
udělit jinému účastníkovi akce, popř. ji užít k jiným marketingovým účelům. 

Účastník akce bude z akce vyloučen v případě, že organizátor zjistí či bude mít oprávněné 
podezření na spáchání podvodného nebo nekalého jednání ze strany některého z účastníků 
akce či jiné osoby, která by mohla dopomáhat danému účastníkovi k získání poukazu.  

 

 

 

 

http://www.onlineshop.cz/


6. Pravidla akce 

Účastník se může akce zúčastnit tak, že v době trvání: 

a)​ Základní podmínkou pro získání poukazu ONLINESHOP.cz je provedení nákupu 
vybraného zboží v době trvání akce a zvolení poukazu jako dárek k zakoupenému 
výrobku v první kroku tvorby objednávky. 

b)​ Při splnění podmínek uvedených v pravidlech akce účastníkovi vznikne právo na 
jeden nebo více poukazů (v hodnotách 100 Kč, 200 Kč, 300 Kč, 400 Kč, 500 Kč, 1 
000 Kč, 2 000 Kč, 5 000 Kč, 10 000 Kč, 15 000 Kč, 20 000 Kč, 30 000 Kč) v 
závislosti na vybraném zboží. Poukaz je možné využít pouze na další nákup 
produktů z aktuální nabídky v ONLINESHOP.cz. Poukaz lze použít při platbě zboží 
ve všech prodejnách ONLINESHOP.cz a na eshopu www.onlineshop.cz. Poukaz je 
anonymní a přenosný. Poukaz je platný pouze do 24. 12. 2026 a jeho platnost není 
závislá na datu jeho získání, po uplynutí tohoto termínu se poukaz stává neplatným. 
Pro poukaz se vztahují podmínky dle obchodních podmínek​
https://www.onlineshop.cz/obchodni-podminky.html. 

c)​ Právo na poukaz lze uplatnit na jednu fakturu pouze jednou, přičemž toto právo 
nevzniká, resp. zanikne, v případě (byť částečného) odstoupení od kupní smlouvy na 
příslušný výrobek/výrobky dle ustanovení §1829 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., 
občanského zákoníku. 

d)​ Splněním kroků výše uděluje účastník organizátorovi akce souhlas se zpracováním 
svých osobních údajů v rámci akce (v souladu se zákonem č. 110/2019 Sb. zákon o 
zpracování osobních údajů ve znění pozdějších předpisů) a zároveň potvrzuje 
souhlas s pravidly akce. 

7. Poukaz a podmínky účasti 

Poukaz získá ten účastník, který splní všechny výše zmíněné body akce. ​
 
Účastník 
 
Organizátor si vyhrazuje právo na nezaslání poukazu z důvodu vyloučení účastníka pro 
nedodržení pravidel akce. Takové rozhodnutí organizátora je konečné a nelze se proti němu 
odvolat. 
 
Poukaz 
 
Poukaz bude zaslán na e-mailovou adresu účastníka. Pro zaslání poukazu použije 
organizátor akce emailovou adresu, kterou účastník uvedl ve své objednávce. Poukaz bude 
účastníkovi odeslán na uvedený e-mail do 16 dnů od převzetí zboží (nejpozději však do 18. 
12. 2026) z dané objednávky. Organizátor nenese jakoukoliv odpovědnost za nedoručení 
e-mailu s poukazem. 
 
Uplatnění poukazu se řídí obchodními podmínkami ONLINESHOP.cz bod č. 12., vyjma bodu 
č. 12.4.  
 
Při možnosti výběru z několika dárků je třeba, aby účastník zvolil poukaz jako dárek. Při 
výběru jiného dárku nebude možné poukaz zpětně nárokovat. 
 

https://www.onlineshop.cz/obchodni-podminky.html


V případě nesplnění podmínek a vyloučení účastníka z akce propadá nevyužitý poukaz bez 
náhrady ve prospěch organizátora akce, který je oprávněn jej udělit náhradníkovi (dalšímu 
účastníkovi), nebo jej využít k jiným marketingovým účelům a dle vlastního uvážení. 
 

8. Zpracováním osobních údajů 

Účastník této akce bere na vědomí zpracování poskytnutých osobních údajů (zpravidla 
jméno, příjmení, bydliště, e-mailová adrese, telefon) pro účely realizace této akce. Účelem 
zpracování osobních údajů je tak vedení této akce, její organizace, vyhodnocení a předání 
poukazu. Osobní údaje budou zpracovávány po dobu trvání akce a následujících 60 dnů 
poté z důvodu kontroly dodržení pravidel a předání poukazu. Osobní údaje účastníků budou 
z důvodu organizace akce archivovány po dobu 3 let. Ve smyslu zákona o zpracování 
osobních údajů je správcem a zpracovatelem organizátor. 

Účastník bere na vědomí, že má právo přístupu k osobním údajům a další práva Nařízení 
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, tj. zejména má právo na opravu těchto 
osobních údajů, právo vznést námitku, právo požádat organizátora o vysvětlení, právo 
požadovat odstranění vzniklého stavu, zejména blokováním nesprávných osobních údajů, 
provedení jejich opravy, doplnění nebo jejich likvidace, resp. výmaz. V případě pochybností 
o dodržování práv organizátorem, jakožto správcem osobních údajů, se může účastník 
obrátit na organizátora a případně se s podnětem může obrátit přímo na Úřad pro ochranu 
osobních údajů. 

Zásady ochrany osobních údajů jsou zveřejněny na adrese: 
https://www.onlineshop.cz/informace/ochrana-osobnich-udaju.html 

9. Závěrečné ustanovení: 

Organizátor si vyhrazuje právo z důležitých provozních či obdobných důvodů jednostranně 
upravit, doplnit či jinak změnit tato pravidla spotřebitelské akce, a to i po dobu jejího trvání. 
Organizátor akce je oprávněn spotřebitelskou akci bez náhrady kdykoliv zrušit, a to i bez 
udání důvodu, je však povinen zrušení spotřebitelské akce oznámit alespoň 48 hodin 
předem oznámením na internetových stránkách www.onlineshop.cz. 

Účastník akce potvrzuje, že splňuje podmínky účasti v akci stanovené těmito pravidly. 
Odesláním údajů do akce dle těchto pravidel každý účastník schvaluje tato pravidla 
a instrukce, které jsou uvedeny na dokumentech a přistupuje k nim. 

Tento dokument představuje úplná a závazná pravidla spotřebitelské akce, která jsou 
uložena u organizátora akce a zveřejněna na internetové adrese www.onlineshop.cz.​
 

V Praze dne 21. října 2026 
 

https://www.onlineshop.cz/informace/ochrana-osobnich-udaju.html
http://www.onlineshop.cz/

